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Nasz znak: SWK/W/654/07/2021 Katowice, dnia 19 lipca 2021r.

Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Ul. Postepu 17A

02-676 Warszawa

Odwotujacy:

Gabos Software Sp. z 0.0.

ul. Mikotowska 100,

40-065 Katowice

NIP: 6452521870, REGON: 241872489, KRS: 0000377104
reprezentowany przez pracownika: Katarzyne Ekiert

mail: oferty@gabos.pl

Zamawiajacy:

Podlaski Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy w Biatymstoku
ul. Wiewidrcza 10

15-535 Biatystok

NIP: 5422518963, REGON: 050644543

e-mail: zp@pwomp.wrotapodlasia.pl

Dotyczy: Rozbudowa infrastruktury informatyczno-komunikacyjnej w Podlaskim Wojewddzkim Osrodku Medycyny
Pracy w Biatymstoku w celu udostepnienia zasobéw cyfrowych rejestréw publicznych z zakresu medycyny pracy”, Znak
sprawy: erejestry/1/2021, dalej jako ,,Postepowanie”.

Odwotanie

Dziatajgc w imieniu Odwotujgcego na podstawie art. 505 ust. 1 oraz art. 513 pkt 1) i pkt 2) ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019r. Prawo zamowien publicznych (dalej jako ,ustawa Pzp”) wnosze odwotfanie od czynnosci i zaniechan
Zamawiajacego dotyczacych tresci dokumentow zamdwienia w prowadzonym przez Zamawiajgcego Postepowaniu.
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Zarzuty.

Odwotujacy kwestionuje te czynnosci i zaniechania Zamawiajgcego, ktére powoduja, ze pomimo faktu, iz Odwotujgcy
jest podmiotem profesjonalnie oferujgcym i wdrazajagcym oprogramowanie medyczne nie jest w stanie ztozy¢ oferty
w Postepowaniu, a konkretnie:

Brak udostepnienia/opublikowania dokumentéw i zatgcznikow, na ktére powotuje sie Zamawiajacy i ktdre majg by¢
wigzgce dla wykonawcow;

Sporzadzenie dokumentu ,O0PZ” w sposéb niejednoznaczny, niespdjny a takze zawarcie w nim postanowien
dyskryminujgcych, ograniczajgcych i utrudniajgcych konkurencje;

Ustalenie terminu realizacji zamdéwienia poprzez wskazanie konkretnej daty kalendarzowej, ktéry dodatkowo jest
terminem wczesniejszym (okreslonym na 30.10.2021r.) niz data konca terminu zwigzania ofertg (okreslona na
08.11.2021r.).

Odwotujacy zarzuca Zamawiajgcemu w zakresie pkt nr 1i 2 powyzej naruszenie przepisow art. 99 ust. 1, ust. 4 w zw.
z art. 16 pkt 1), 2), 3) i art. 17 ust. 1 ustawy Pzp poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia w sposéb niejednoznaczny,
ograniczajgcy uczciwg konkurencje i zasade réwnego traktowania wykonawcéw.

Odwotujacy zarzuca Zamawiajgcemu w zakresie pkt nr 3 powyzej naruszenie przepiséw art. 436 pkt 1 w zw. z art. 16
pkt 1), 2), 3) ustawy Pzp poprzez ustalenie terminu realizacji zamdwienia konkretng datg kalendarzowg, ktéra
dodatkowo ustalona jest jako data wczes$niejsza niz data koricowa terminu zwigzania ofertg.

Zadania.

Odwotujacy wnosi o uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu udostepnienia/opublikowania brakujacych
materiatéw i dokumentow oraz wprowadzenie modyfikacji dokumentacji Postepowania w nastepujacy sposéb:

Uzupetnienie/opublikowanie dokumentéw/zatgcznikdw, na ktére powotuje sie Zamawiajgcy, a ktérych nie
publikuje/nie udostepnia;

Usuniecie niespdjnosci, doprecyzowanie niejednoznacznych wymagan, usuniecie wymagan dyskryminujacych,
ograniczajgcych konkurencje w sposéb wskazany w uzasadnieniu odwotania dla zarzutu nr 2;

Wprowadzenie terminu realizacji zamoéwienia okreslonego jako 20 tygodni liczonych od dnia zawarcia umowy
w sprawie zamdwienia publicznego.

Przedmiot zamdwienia.

Przedmiotem zamdwienia sg dostawy. Zgodnie z SWZ przedmiot zamdwienia ma by¢ opisany w zatgczniku nr A.1
(przedmiotowy zatgcznik nie zostat jednak opublikowany, co m.in. stanowi jeden z zarzutéw niniejszego odwotania).

Termin na wniesienie odwotania.

Ogtoszenie o zamdwieniu zostato opublikowane pod numerem 2021/S 131-345343 w dniu 09.07.2021r., zatem
whiesienie odwotania w dniu 19.07.2021r. zostato dokonane z zachowaniem przepisanego terminu.

Interes we wniesieniu odwotania.

Odwotujacy jest Wykonawca dziatajagcym na rynku medycznych systemoéw informatycznych oraz sprzetu IT. Tres¢
dokumentéw zamdwienia uniemozliwia Odwotujgcemu ztozenie oferty. Odwotujgcy zmierza niniejszym odwotaniem
do nakazania Zamawiajgcemu  wprowadzenia zmian w  dokumentacji zamdwienia oraz do
udostepnienia/opublikowania dokumentéw/materiatéw, ktére umozliwia Odwotujgcemu ztozenie oferty
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i konkurowanie o przedmiotowe zamoéwienie. Odwotujacy posiada zatem interes we wniesieniu niniejszego
odwotania. Odwotujgcy moze ponies¢ szkode polegajgca na braku mozliwosci ztozenia oferty w Postepowaniu, a tym
samym utracie szansy na pozyskanie zamdwienia i osiggniecia zysku z jego realizacji.

Przekazanie Zamawiajacemu odwotania.

Zgodnie z przepisem art. 514 ust. 1 ustawy Pzp Odwotujacy przekazat Zamawiajagcemu odwotanie przed terminem na
whiesienie odwotania, w sposdb umozliwiajgcy Zamawiajgcemu zapoznanie sie z trescig odwotania.

Uzasadnienie

W przedmiotowym Postepowaniu sposdéb przygotowania dokumentacji okreslajgcej wymagania
Zamawiajacego uniemozliwia ztozenie oferty Odwotujgcemu. Co wynika¢ bedzie z dalszej czesci uzasadnienia,
Odwotujacy na podstawie opublikowanych dokumentéw nie jest w stanie ustali¢ nawet tak podstawowej kwestii jak
zakres przedmiotu zamdwienia.

Zarzut nr 1l

W przedmiotowym Postepowaniu, w dokumentacji Postepowania wystepujg odestania do zatacznikéw, ktére
nie zostaty przez Zamawiajacego opublikowane. Kwestia ta dotyczy:

Cytat z SWZ, strona nr 3, pkt 2:

,2. Przedmiotem zamdwienia ,,Rozbudowa infrastruktury informatyczno-komunikacyjnej w Podlaskim Wojewddzkim
Osrodku Medycyny Pracy w Biatymstoku w celu udostepnienia zasobéw cyfrowych rejestrow publicznych z zakresu
medycyny pracy”. Szczegétowo opisane w zatgczniku nr A.1 niniejszego SWZ2.”

Odwotujacy wskazuje, ze nie ma w dokumentacji Postepowania zatacznika nr A.1.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu opublikowania zaftgcznika nr A.1 lub tez sprostowanie
numeracji zatgcznikow.

Cytat z SWZ, strona nr 4, pkt 3.3)

,Wypetniony i podpisany w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym Parametry
techniczne stanowiqcy zatgcznik nr 7 do SWZ (Parametry techniczne).”

Odwotujacy wskazuje, ze nie ma w dokumentacji postepowania zatacznika nr 7. Zatgcznik ten jest przy tym o tyle
istotny, ze wedle SWZ ma on stanowi¢ tres¢ oferty Wykonawcy. Brak tego zatgcznika oznacza brak mozliwosci ztozenia
prawidtowej i waznej oferty.

Zadanie: Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu opublikowania zatgcznika nr 7.
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Cytat z OPZ, pkt 1. ,Wstep”:

W niniejszym zatqgczniku do SWZ, Zamawiajgcy zawart wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne jakie musi spetnic¢
System stanowiqgcy przedmiot dostawy | wdrozenia, budowany w oparciu o infrastrukture sprzetowq
wyspecyfikowanq w Zatgczniku nr A.3 do SWZ.”

Zamawiajacy odsyta do zatacznika nr A.3 do SWZ, ktdéry nie zostat opublikowany. Uniemozliwia to Odwotujgcemu
zapoznanie sie z tym zatgcznikiem i jego weryfikacje merytoryczna.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu opublikowania zafgcznika nr A.3 lub tez sprostowanie
numeracji zatgcznikow.

Cytat z SWZ, spis tresci:
KRYTERIA OCENY OFERT ...ttt ettt ettt et et e aeaeae et aeaeeaeaeaeaeaaaeaneaeeaneaaneneen 18
RIS C PRI .o e A 19
ZAGADNIENIA DOTYCZACE UMOWIY ...ttt et e e e e 21
INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH......cccccviiiiieieeeiieaeen 22
ZatgCZNiK NI 1 .o et e e e e e e eaae e e naeeneeenaaeenaean 23
2Nl iNE 2 s T T T T Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatgeznik Nr3 ..o Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatgeznik nr 1 do Umowy ...............cccoeveeeveeeeieeeieeeeeene Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
ZaHgeznlk nr 2.0 UMOWIY, «...:ss:sssmssisasssasassissssssssessssassass Btad! Nie zdefiniowano zaktfadki.
ZAAEZNIKENE A ciiicvinssimsmmnsnsmmmsmssnas fisiss s inciiassssisgs Btad! Nie zdefiniowano zaktfadki.
OSWIAACZONIE . vsvromsmmssussmsnsmsmssssssmmssmsnssssssmmsss sans s sanssseasasass Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
OSWIAACZENIO ... ... oovisnscmmimsemimmmanimsaisssseisninessmnsonsessnsess samsinnisns Btfad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Odwotujacy wskazuje, ze Zamawiajgcy redagujgc SWZ nie ustrzegt sie problemdéw redakcyjnych. Odwotujacy zdaje
sobie sprawe, ze ta akurat sprawa (btedne odestania w spisie tresci) moze by¢ kwestig natury ,technicznej”.
Odwotujgcy musi jednak taki sposdb redagowania dokumentacji przetargowej zakwestionowac, poniewaz powoduje
on, ze Odwotujacy nie ma pewnosci jakie SWZ ma zataczniki, ile ma ich by¢, jaka jest ich tresc.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu przeredagowania SWZ w taki sposdb, aby nie budzito
watpliwosci jakie SWZ posiada zatgczniki. Odwotujacy wnosi rdwniez o nakazanie, aby kazdy zatacznik wymieniony
w SWZ (czy innym dokumencie) byt udostepniony/opublikowany przez Zamawiajgcego w sposéb umozliwiajacy
zapoznanie sie z nim.

Zarzut nr 2:

Zamawiajacy opublikowat na swojej stronie internetowej dokument o nazwie pliku ,,O0PZ”, ktéry po otwarciu
zatytutowany jest: ,Zatgcznik do SWZ - Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia — wymagania funkcjonalne
i niefunkcjonalne Systemu”. Dokument ten ma ksztattowac¢ wigzgce dla wykonawcéw wymagania, jednak sposdb jego

redakc;ji i okreslone w nim wymagania powoduja, ze Odwotujgcy nie moze ztozy¢ oferty w Postepowaniu. Dokument
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jest niespojny, niejasny, odsyta do nieistniejgcych zatgcznikédw, kreuje wymagania niejednoznaczne oraz utrudniajgce
uczciwg konkurencje. Wedle najlepszej wiedzy Odwotujacego, jezeli jakikolwiek podmiot jest w stanie ztozy¢ oferte
w Postepowaniu to jest to tylko dostawca obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego systemu. W zakresie tego
zarzutu Odwotujacy ponizej w kolejnych punktach (tj. 2.1, 2.2, 2.3, itd.) wskazuje na konkretne postanowienia
dokumentu ,,OPZ”, ktére w ocenie Odwotujgcego sg niedopuszczalne.

2.1
Definicja pojecia ,, System”.
Pojecie System zostato zdefiniowane na stronie nr 1 OPZ w nastepujgcy sposéb:

,System - System informatyczny stanowigcy przedmiot wdroZzenia w ramach Umowy z Zamawiajgcym, sktadajqcy sie
z: infrastruktury sprzetowej oraz niezbednego oprogramowania bazodanowego, systemowego i narzedziowego
(aplikacyjnego) do obstugi e-ustug (e-Platforma) i elektronicznej dokumentacji medycznej.”

Pojecie System zdefiniowane zostato rowniez we wzorze umowy:
,System - Catos¢ oprogramowania dostarczanego i zastosowanego w ramach realizacji niniejszego zamdwienia.”

Definicje diametralnie sie réznig, a wedtug Odwotujgcego powinny by¢ tozsame. Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze
Zamawiajacy okresleniem ,system” postuguje sie na okreslenie przynajmniej trzech rodzajéw pojec:

System w odniesieniu do systemu medycznego obecnie posiadanego i uzywanego przez Zamawiajacego;
System w odniesieniu do zakresu wdrozenia, ktére co do zasady ma wykona¢ Wykonawca w ramach
Postepowania (e-Ustugi, Rejestry);

3. System w odniesieniu do efektu finalnego, tj. posiadanego przez siebie rozwigzania rozbudowanego o zakres
wdrozenia z niniejszego Postepowania.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu ujednolicenia rozumienia pojecia System i nakazanie
postugiwania sie tym okresleniem przez Zamawiajgcego konsekwentnie na gruncie catej dokumentacji Postepowania.

2.2
Cytat z OPZ, pkt 4 ,,Zatozenia dla architektury logicznej systemu”:

,Przedmiotem zamdwienia jest rozbudowa istniejgcego systemu informatycznego PWOMP o e-Ustugi i Rejestry oraz
dostarczenie funkcjonalnosci potrzebnej do funkcjonowania wyzej wymienionych, w taki sposob, aby catos¢ systemu
informatycznego, ktory bedzie funkcjonowat w Podlaskim Wojewddzkim Osrodku Medycyny Pracy po zakoriczeniu prac
odzwierciedlat funkcjonalnos¢ opisang w tym zatgczniku.”

Odwotujacy wskazuje w pierwszej kolejnosci, ze taki sposéb redakcji przedmiotowego postanowienia powoduje, ze
Odwotujacy nie jest w stanie okresli¢ koniecznego do wykonania zakresu wdrozenia. Zamawiajgcy wymaga rozbudowy
istniejgcego systemu o e-Ustugi i Rejestry oraz , dostarczenie funkcjonalnosci potrzebnej do funkcjonowania wyzej
wymienionych”. Nie wiadomo co to za funkcjonalnosci, nie wiadomo kto ma ustali¢ ich zakres i na jakiej podstawie
ma to zrobi¢. Odwotujgcy nie znajgc systemu obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego nie wie jakie funkcjonalnosci
beda do tego potrzebne. Odwotujacy nie jest zatem w stanie zidentyfikowac zakresu przedmiotu zamdwienia.

Dalsza cze$¢ przedmiotowego wymagania o tresci: ,,(...) w taki sposdb, aby catos¢ systemu informatycznego, ktéry
bedzie funkcjonowat w Podlaskim Wojewddzkim Osrodku Medycyny Pracy po zakoriczeniu prac odzwierciedlat

funkcjonalnos$¢ opisang w tym zataczniku (tj. w OPZ - przyp. Odwotujacy)”, w ocenie Odwotujgcego jest
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niedopuszczalna, poniewaz oznacza w praktyce konieczno$¢ zobowigzania sie do wdrozenia systemu w nieznanym
zakresie. Zamawiajacy opisuje bowiem w dokumencie OPZ od strony nr 5 do strony nr 24 wymagania odnoszgce sie
do systemu, ktore sg potgczeniem wymagan e-Ustug i Rejestréw z wymaganiami charakterystycznymi dla ogdélnego
systemu stuzgcego do obstugi placowki medycznej (Hospital Information System —,,HIS”). Dla Odwotujacego (i kazdego
innego Wykonawcy, poza dostawcg systemu obecnie wykorzystywanego przez Zamawiajgcego) zadanie polega wiec
na tym, aby doprowadzi¢ system, ktérego sie nie zna (nie wiadomo nawet kto jest jego producentem, jaki ma zakres
funkcjonalny, itd.) do stanu opisanego w OPZ. Odwotujgcy nigdy nie spotkat sie z takim sposobem formutowania
wymagan przetargowych. W ocenie Odwotujgcego jest on niedopuszczalny, poniewaz na etapie sktadania ofert,
Wykonawca nie wie jaki zakres prac ma wykona¢, w jakim stanie znajduje sie system Zamawiajacego, w jakim stopniu
spetnia on juz na dzien dzisiejszy wymagania okreslone w OPZ jako , docelowe”. Takie informacje ma tylko dostawca
systemu obecnie uzywanego przez Zamawiajgcego.

Zadanie: Odwotujgcy wnosi o to, aby Zamawiajacy zostat zobowigzany do:

1. okreslenia wprost, ze przedmiotem zamdwienia jest wdrozenie systemu e-Ustugi i Rejestry o Scisle
okreslonym zakresie funkcjonalnym lub tez alternatywnie,

2. jezeli Zamawiajacy oczekuje, ze po wdrozeniu powstanie jakis system o docelowej funkcjonalnosci opisanej
przez Zamawiajgcego w OPZ, dopuszczenia wdrozenia nowego systemu (od nowa, tj. wymiana systemu), bez
zobowigzywania wykonawcéw do rozbudowywania systemu posiadanego przez Zamawiajgcego.

Niezaleznie od powyzszego, Odwotujacy wskazuje, ze wymaganie rozbudowy istniejgcego systemu informatycznego
nieodtgczenie wigze sie z zagadnieniem integracji systeméw starego z nowym. W przedmiotowym Postepowaniu
Zamawiajacy nie udostepnia zadnych informacji o posiadanym przez siebie systemie (producent, nazwa, wersja).
Zamawiajacy nie udostepnia zadnych informacji potrzebnych do wykonania integracji e-Ustug i Rejestrow
z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem.

Postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, ktérych przedmiotem jest rozbudowa systemu informatycznego
dos¢ czesto wystepujg na rynku zamowien publicznych. W zwigzku z tym wyksztatcita sie juz pewna praktyka zwigzana
z ich ogtaszaniem. Rynkowym standardem jest, ze gdy Zamawiajgcy ogtasza postepowanie na rozbudowe uzywanego
przez siebie systemu informatycznego zobowigzany jest opublikowac wszystkie niezbedne informacje potrzebne do
integracji (potaczenia) systemu ,starego” z systemem nowym (w tym przypadku e-Ustugi i Rejestry), ktére umozliwig
wykonanie rozbudowy nie tylko dostawcy ,starego” systemu, ale réwniez innym wykonawcom zdolnym do wykonania
zamowienia, tj. wdrozenia nowego zakresu funkcjonalnego. Jezeli Zamawiajacy z jaki$ przyczyn nie jest w stanie podac
wymaganych informacji to w takiej sytuacji zobowigzany jest dopusci¢ w postepowaniu wymiane systemu na nowy.
Jezeli Zamawiajgcy nie dopuszcza wymiany systemu na nowy, ani nie udostepnia informac;ji potrzebnych do integrac;ji
to narusza zasady opisywania przedmiotu zamowienia.

W przedmiotowym Postepowaniu Zamawiajgcy wymaga integracji dostarczonych w ramach Postepowania E-Ustug
i Rejestréw z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem (abstrahujagc w tym miejscu od wymagania dostarczenia
blizej nieokreslonych funkcjonalnosci, co byto przedmiotem omdwienia powyzej). Zamawiajgcy nie podaje jednak
zadnych informacji koniecznych do oceny wykonalnosci integracji oraz oszacowania kosztéw integracji nie mowiac juz
o wykonaniu samej integracji. Zamawiajgcy nie podaje zadnych danych o posiadanym przez siebie systemie,
w szczegdlnosci nie podaje nazwy systemu, opisu systemu, opisu interfejséw komunikacyjnych w nim istniejgcych,
opisu struktur baz danych wykorzystywanych przez ten system, opisu pdl i tabel oraz wzajemnych powigzan miedzy
nimi. Zamawiajgcy powinien podac peten interfejs integracyjny do uzywanego przez siebie systemu. Wdrozenie e-
Ustug jest z technicznego punktu widzenia rozbudowg posiadanego przez Zamawiajgcego systemu HIS, gdyz e-Ustugi
stuzac do wprowadzania danych do systemu HIS oraz pobierania i udostepniania informacji z tego systemu
personelowi medycznemu i pacjentom w zdecydowanej wiekszosci dziatajg na strukturach danych systemu HIS w taki
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sam sposéb w jaki dziatajg funkcjonalnosci ,zaszyte” bezposrednio w tym systemie HIS i w celu poprawnego dziatania
muszg by¢ zgodne z zatozong w systemie HIS logikg przechowywania i obiegu danych, tj. z logikg jaka zostata zatozona
przy tworzeniu systemu HIS. To silne powigzanie miedzy systemem HIS i e-Ustugami na poziomie struktur danych oraz
,zaszytych” w HIS procesach ich przetwarzania oznacza w istocie, ze wdrozenie e-Ustug przez podmiot inny niz
dostawca systemu HIS w praktyce graniczy z niemozliwoscig. Wykonanie integracji pomiedzy systemem HIS jednego
producenta a e-Ustugami innego producenta moze by¢ odpowiednio wycenione pod warunkiem, ze Wykonawca
otrzyma z odpowiednim wyprzedzeniem (przed ztozeniem oferty w czasie umozliwiajgcym przeanalizowanie
materiatéw) informacje takie, jak: sposéb i organizacja przekazywania danych, formaty przekazywanych
komunikatéw, zbiory danych wykorzystywane w celu wymiany danych, ich struktura wraz z petnym opisem
merytorycznym zawartosci, logika powigzan pomiedzy zbiorami danych integracyjnych i strukturami danych systemu
HIS. Podjecie sie integracji to duze ryzyko, poniewaz na etapie realizacji moze sie okaza¢, ze potrzebne bedg jeszcze
inne informacje. Odwotujacy postuguje sie okresleniem ,inne informacje”, poniewaz to jakie jeszcze informacje sg
potrzebne do wykonania integracji zalezy od budowy danego systemu HIS, stosowanych zabezpieczen, itd. To ryzyko
powoduje, ze zgodnie z wiedzg Odwotujacego podmiot, ktéry uprzednio nie wdrozyt systemu HIS nigdy nie wykonat
jego rozbudowy o e-Ustugi. Dlatego tez, w celu umozliwienia ztozenia oferty innemu podmiotowi niz podmiot, ktéry
wdrozyt system posiadany przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy powinien (alternatywnie do uzupetnienia
kompleksowych informacji o uzywanym systemie HIS) dopusci¢ obok integracji wymiane systemu HIS na nowy.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu uzupetnienia dokumentacji Postepowania o nastepujace
informacje:

- szczegbétowy wykaz funkcjonalnosci obecnego systemu HIS uzywanego przez Zamawiajgcego wraz z petnym opisem
interfejsdw integracyjnych,

- szczegdtowy opis architektury i budowy obecnego systemu HIS, wraz ze szczegétowym opisem konfiguracji
srodowiska serwerowego i ustugowego,

- szczegotowy opis struktur baz danych wykorzystywanych przez system HIS wraz z opisem pél i tabel oraz wzajemnych
powigzan miedzy nimi,

- szczegoOtowy opis sposobu i organizacji przekazywania danych, formaty przekazywanych komunikatéw, zbiory danych
wykorzystywane w celu wymiany danych, ich struktura wraz z petnym opisem merytorycznym zawartosci, logika
powigzan pomiedzy zbiorami danych integracyjnych i strukturami danych systemu HIS,

- zapewnienie, ze podane informacje bedg state i nie zmienig sie na etapie realizacji zamowienia.
Alternatywnie Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu:
- dopuszczenia wymiany systemu HIS na nowy o zadanym w OPZ zakresie funkcjonalnym.

Odwotujacy wskazuje, ze zagadnienie informacji koniecznych do wykonania integracji systemoéw
informatycznych i momentu ich udostepniania byto juz przedmiotem analizy Krajowej Izby Odwotawczej. W ocenie
Odwotujgcego zagadnienie bardzo dobrze przedstawione zostato w wyroku KIO 1023/18, w ktérym KIO nakazata
Zamawiajacemu alternatywnie:

- udostepnienie informacji potrzebnych do integracji (wtgcznie z kodami zrédtowymi),
- dopuszczenie wymiany systemu na nowy,
- rezygnacje z wymogu integracji.
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23
Cytat z OPZ, pkt 4 ,,Zatozenia dla architektury logicznej systemu”:

,Ze wzgledu na to, Ze Podlaski Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy ma podpisang umowe na kontynuacje wspotpracy
i utrzymanie Platformy Regionalnej e- Zdrowie, dostawca sytemu w niniejszym postepowaniu ma za zadanie
zapewnienie integralnosci komunikacji systemu PWOMP i e-Zdrowie.

Szczegoétowy  opis  integracji  z  platformq  regionalng  znajduje  sie w  zatgczonym  pliku
SWD_131129 PSIEZ 110925 JSO 01,

SWD_EDM_131202_PSIEZ 130631_DKO_01_Z02 - zatqcznik 2 (specyfikacja formatow danych)

oraz na stronie internetowej Przetargi Urzedu  Marszatkowskiego = Wojewddztwa  Podlaskiego:
https://przetargi.wrotapodlasia.pl/pl/zamowienia publiczne/przetargi/urzad _marszalkowski wojewodztwa /zamo
wienie 1123.html”

Odwotujgcy wskazuje, ze pliki na ktére powotuje sie Zamawiajacy nie zostaty zatgczone/opublikowane.

Link zamieszczony przez Zamawiajgcego to link do archiwalnego postepowania dot. budowy platformy regionalnej.
Pod wskazanym adresem nie ma wynikéw pracy — czyli dokumentacji opisujacej proces integracji HIS z platforma
regionalna.

Zadanie: Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajagcemu udostepnienia kompletnej dokumentaciji zawierajgcej opis
integracji.

2.4
Cytat z OPZ, strona nr 6, wymaganie nr 11:

,System musi dziata¢ w architekturze trojwarstwowej, w ktdrej przetwarzanie danych, sktadowanie danych oraz
interfejs uzytkownika realizowane jest przez osobne moduty.”

Odwotujagcy zwraca uwage, ze na rynku oprogramowania medycznego (obok wymaganej przez Zamawiajacego
architektury tréjwarstwowej) powszechny jest fakt stosowania systemow klasy HIS w architekturze dwuwarstwowej,
w ktoérej aplikacja jest zainstalowana bezposrednio na komputerze uzytkownika i docelowo spetnia réwniez warstwe
biznesowa.

Jesli Zamawiajacy obawia sie, ze aplikacja w architekturze dwuwarstwowej bedzie dziata¢ zbyt wolno na stacji
uzytkownika — pragniemy przypomnie¢, ze system w architekturze dwuwarstwowej moze by¢ wyswietlany za pomocg
serwerdéw terminalowych, bez obcigzen dla stacji uzytkownika. Tak zainstalowany system moze by¢ wyswietlany za
pomoca przeglagdarki badz innej dedykowanej aplikacji badz ustugi — np. ustugi terminalowej Windows RDP (Remote
Desktop Protocol).

Majac na uwadze wymaganie dotyczace dostarczenia systemu dziatajagcego w architekturze tréjwarstwowej
pragniemy zaznaczy¢, ze wymog ten zasadny jest jedynie do ustug (e-Ustugi) swiadczonych drogg elektroniczng,
w szczegolnosci tych, w ktdrych odbiorcami sg uzytkownicy spoza organizacji Zamawiajgcego.

Zamawiajacy okreslajac przedmiot zamodwienia powinien tak okresli¢ przedmiot zamowienia, aby byt on uniwersalny
— skupiajgc sie na realizacji procesdw biznesowych i zdefiniowaniu wymagan funkcjonalnych jednoczesnie
pozostawiajgc wykonawcom co do wyboru zastosowanej technologii.
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Z punktu widzenia realizacji proceséw i celdw biznesowych narzucenie technologii nie jest zasadne i ogranicza
konkurencyjnos¢. Z punktu widzenia biznesowego dla uzytkownika nie ma znaczenia czy pracuje na architekturze
trojwarstwowej czy dwuwarstwowej (lub opartej o dostep z wykorzystaniem serwerdw terminalowych, protokotu
RDP).

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu doprecyzowania, ze przedmiotowy wymog (architektura
tréjwarstwowa) odnosi sie tylko do zakresu e-Ustug.

25
Cytat z OPZ, strona nr 6 wymaganie nr 15:

,System musi by¢ zintegrowany pod wzgledem przeptywu informacji tj. wymaga sie spojnej bazy danych w taki sposob,
ze informacja raz wprowadzona do Systemu, niezaleznie od Zrédfa, bedzie dostepna w odpowiednich jego funkcjach
inie wymagac bedzie ponownego wprowadzania do wdrazanego Systemu i pozostalych systemoéw wdrozonych
w PWOMP.”

Okreslenie , pozostate systemu wdrozone w PWOMP” jest wysoce nieprecyzyjne. Jezeli wdrazany system ma by¢
zintegrowany z pozostatymi systemami to Zamawiajgcy powinien podac co to systemy i podac szczegétowe informacje
potrzebne do integracji.

Odwotujacy wskazuje, ze Zamawiajacy nie okreslit z jakimi ,,wszystkimi” systemami musi by¢ wykonana integracja oraz
nie przekazat informacji niezbednych do wykonania takich integracji. Zamawiajgcy powinien poda¢ zamknietg liste
systemodw, z ktorymi wymaga integracji i podac na ich temat informacje umozliwiajace integracje (analogicznie jak dla
systemu HIS, ktérego rozbudowy wymaga). Przekazanie takich informacji jest niezbedne dla potencjalnego
Wykonawcy do oceny mozliwosci spetnienia wymagania w zakresie integracji oraz oszacowania naktaddéw, jakie
poniesie do wykonania takich integracji.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu uzupetnienie dokumentacji Postepowania o petna
i zamknietg liste systemow wykorzystywanych przez Zamawiajgcego wraz z podaniem informacji potrzebnych do
integracji — zgodnie z pkt 2.2 powyze;j.

2.6
Cytat z OPZ, strona nr 11, wymaganie nr 56:

,System musi zapewniac¢ integracje i spéjnosc danych z Podlaskim Systemem Informacyjnym e-Zdrowie, w zakresie:

a. Regionalnego Repozytorium Dokumentacji Medycznej;

b. Regionalnego Systemu typu Business Intelligence (Bl) z Hurtowniq Danych
C. Portalu Pacjenta;

d. Portalu Menadzerskiego

e. Regionalnego Systemu Rejestrow;

f. Regionalnej Warstwy Integracyjnej.”

W przedmiotowym wymaganiu oczekiwana jest integracja Systemu z Podlaskim Systemem Informacyjnym e-Zdrowie.

Przy czym przedmiotem zamdwienia jest rozbudowa posiadanego przez Zamawiajgcego systemu o e-Ustugi i Rejestry.
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Zamawiajacy nie wskazuje, ktére elementy dostarczone w ramach Postepowania majg by¢ zintegrowane ze
wskazanymi elementami portalu regionalnego e-Zdrowie. Wymaganie integracji, o ktérym mowa w przedmiotowym
postanowieniu nalezy zgodnie z wiedzg Odwotujgcego odnosi¢ nie tyle do e-Ustug i Rejestrow zamawianych w ramach
przedmiotowego Postepowania, ale do systemu HIS wykorzystywanego przez Zamawiajgcego obecnie. Postanowienie
w ocenie Odwotujgcego, aby miato sens musi by¢ odnoszone do catego systemu HIS, ktéry Zamawiajacy juz posiada.
W praktyce oznacza to, ze Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca, ktéry nie dostarczyt systemu HIS, nie zna go (nie
wie nawet co to za system) w ramach Postepowania na rozbudowe tego systemu o e-Ustugi i Rejestry wykonat jeszcze
jegointegracje ze wskazanymi w postanowieniu regionalnymi platformami. Taki wymadg (poza tym, ze nie jest zwigzany
z systemami e-Ustugi i Rejestry) jest mozliwy do spetnienia tylko przez dostawce systemu HIS uzywanego przez
Zamawiajgcego.

Zadanie: Odwotujgcy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu usuniecia przedmiotowego wymagania lub tez dopuszczenie
wymiany catego systemu na nowy.

2.7
Cytat z OPZ, strona nr 11, wymaganie nr 58:

,System mu byc zintegrowany bezposrednio za pomocq Regionalnej Warstwy Integracyjnej (RWI) posiadanej juz przez
PWOM. Regionalna Warstwa Integracyjna jest mechanizmem integracyjnym umozliwiajgcym pozyskanie danych
z podmiotow leczniczych. System zapewnia efektywne pozyskanie elektronicznej dokumentacji medycznej z lokalnych
EDM oraz zagregowanych danych transakcyjnych z Lokalnych HD przez lokalne warstwy integracyjne. Rozwigzanie to
jest wykorzystywane do transferu danych pomiedzy systemami UMWP (BI/HD oraz Regionalnym Repozytorium
Dokumentacji Medycznej) i systemami portalowymi.”

Odwotujacy wskazuje, ze przedmiotem Postepowania nie jest EDM. Przedmiot zamdwienia obejmuje e-Ustugi
i Rejestry. Przedmiotowe wymaganie wskazuje, ze Zamawiajgcy wymaga zrealizowania prac wykraczajgcych poza e-
Ustugi i Rejestry, tj. w zakresie dotyczgcym posiadanego przez Zamawiajgcego systemu HIS. Jezeli prace majg dotyczy¢
integracji posiadanego przez Zamawiajgcego systemu HIS, to z oczywistych wzgleddw moze je wykonac tylko dostawca
systemu posiadanego przez Zamawiajgcego.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu usuniecia wymagania lub dopuszczenia wymiany caftego
systemu na nowy.

2.8
OPZ, strona nr 12, wymaganie nr 75:

,System medyczny musi by¢ zintegrowany z posiadanym systemem RIS/PACS min. w zakresie przesytania i odbioru
wynikow opisowych badan, w tym mozliwosc¢ otwierania wynikéw obrazowych w formacie DICOM.”

Zacytowane wymaganie méwi o ,,systemie medycznym”. Wskazuje to na przemieszanie wymagan odnoszacych sie do
e-Ustug i Rejestrow z tymi wtasciwymi dla systemu HIS. W dokumentacji Postepowania brakuje réwniez informacji co
to za systemy (producent, nazwa, wersja) oraz informacji potrzebnych do integracji.

Zadanie: Odwotujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu doprecyzowania do czego odnosi sie przedmiotowy wymaég
integracji oraz o nakazanie podania informacji jakie systemy majg podlegac integracji (producent, nazwa, wersja) wraz
z podaniem potrzebnych do integracji informacji — zgodnie z pkt 2.2.
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Zarzut nr 3.

Zamawiajacy ustanowit termin realizacji przedmiotu zamdwienia wskazujgc konkretng date kalendarzowg -
30.10.2021r. W ocenie Odwotujgcego, Zamawiajgcy powinien zamiast powyzszego, wskaza¢ stosowny okres
w jednostkach czasu przewidziany na wykonanie zamoéwienia a liczcony od daty zawarcia umowy w sprawie
zaméwienia publicznego.

Zgodnie z art. 436 pkt 1 ustawy Pzp: Umowa zawiera postanowienia okreslajgce w szczegdlnosci: planowany termin
zakonczenia ustugi, dostawy lub robdt budowlanych, oraz, w razie potrzeby, planowane terminy wykonania
poszczegdlnych czesci ustugi, dostawy lub roboty budowlanej, okreslone w dniach, tygodniach, miesigcach lub latach,
chyba ze wskazanie daty wykonania umowy jest uzasadnione obiektywng przyczyna.

W ocenie Odwotujgcego Zamawiajacy naruszyt ww. wymaog ustawowy, wskazujac jako termin realizacji zamdwienia
okreslong date. W wyniku réznego rodzaju nieprzewidzianych okolicznosci, np. zwigzanych z przedtuzajgcy sie
procedurg wyboru najkorzystniejszej oferty, skorzystaniem przez wykonawcow ze srodkéw ochrony prawne;j,
utrudnieniami wynikajagcymi z COVID-19, termin wykonania zamoéwienia moze sie okazaé¢ zupetnie nierealny.
W niniejszym Postepowaniu zadne obiektywne przyczyny, ktére uzasadniatyby wskazanie terminu wykonania
zamoéwienia okreslong datg kalendarzowa. Takg obiektywng przyczyng nie moze by¢ np. okolicznosé korzystania przez
Zamawiajacego z dofinansowania. Zamawiajgcy, sporzgdzajgc dokumentacje zamdwienia, miat sSwiadomosé
wymogow, wynikajagcych z umowy o dofinansowanie. Zamawiajgcy moégt zatem dostosowaé postanowienia
dokumentacji zamdwienia do wymogow, wynikajacych z dofinansowania, z jednoczesnym uwzglednieniem wymogdw
zawartych w przepisach ustawy Pzp.

Odwotujacy wskazuje ponadto, ze w przedmiotowym Postepowaniu termin zwigzania ofertg okreslony zostat na dzien
08.11.2021r. Oznacza to, ze z punktu widzenia formalnego Zamawiajgcy moze oczekiwac¢ od Wykonawcy podpisania
umowy, ktdrej termin realizacji juz minat. Zamawiajgcy moze np. zwrdci¢ sie do Wykonawcy o podpisanie umowy
w dniu 02.11.2021r., a wiec juz po terminie przewidzianym na realizacje zamowienia. Powstanie w takim przypadku
problem podjecia sie niewykonalnego zobowigzania lub odmowy podpisania umowy w sprawie zamodwienia
publicznego.

Zadanie: Odwotujacy wnioskuje o nakazanie Zamawiajgcemu ustalenia terminu realizacji przedmiotu zaméwienia jako
20 tygodni liczonych od dnia zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

W zwigzku z podniesionymi zarzutami Odwotujagcy wnosi o uwzglednienie odwotania i zasgdzenie
Odwotujgcemu kosztéw postepowania odwotawczego.

Zataczniki:
1. KRS Odwotujgcego;
2. Petnomocnictwo z dowodem uiszczenia optaty skarbowej;
3. Dowdd uiszczenia wpisu od odwotania;
4. Dowadd przekazania Zamawiajgcemu odwotania.

W imieniu Odwotujacego:
Signed by /
Podpisano przez:

Katarzyna Ewa
Ekiert
WASKO S.A.

Date / Data: 2021-
07-19 15:35

Katarzyna Ekiert- Petnomocnik
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